


• Vår omvärld ändras snabbt och blir mer komplex, studenter/forskares 

• Dessa utmaningar vill vi möta genom följsam styrning och samverkan.



Helhetssyn Rätt prioritering Kostnadskontroll



Kärnverksamhet

Administrativt stöd

Arbetsplats

Infrastruktur

Indelning utifrån det som görs och inte vem som gör (ej organisation)



E-förvaltningsmodellen bidrar till den röda tråden från vision till det dagliga arbetet



Verksamhetskomponenter så som 

lathundar, utbildningsmaterial, 

webbsidor, behörighetshantering

IT-komponenter så som verktyg och 

IT-tjänster för att hantera information, 

utföra processer samt tillhandahålla 

en stabil plattform

Förvaltning av den digitala IT-miljön innefattar att säkerställa användbarhet, 

tillgänglighet, stabilitet, utveckling och livscykelhantering.





E-förvaltningsplanen är en gemensam kompass för löpande styrning 

och prioritering som vägleder arbetet och gör det möjligt att fatta 

snabba beslut under året utan att tappa riktning. 



Den taktiska styrningen och uppföljningen sker i enlighet med e-förvaltningens 

årshjul.



Exempel på aktiviteter är:

✓ Beslut av e-förvaltningsplanen, mål, kostnader och resurser

✓ Stöd i bemanning och resurssäkring

✓ Uppföljning av åtgärder och kostnader enligt årsuppdraget

✓ Hantering av eventuella avvikelser och omprioriteringar

✓ Uppföljning av serviceöverenskommelser och informationssäkerhet



Exempel på aktiviteter är:

✓ Jobbar i enlighet med årshjulet

✓ Planerar årsmål, resurser och kostnader 

✓ Genomför och följer upp aktiviteter

✓ Arbetar tätt ihop med specialister för leveranser

✓ Rapporterar status och avvikelser till styrgrupp

✓ Leder eventuella utredningar


